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HAZIREND

A hazirend Kkiterjed: a korhazban kezelt betegekre és azok latogatdira, a korhaz 4ltal
foglalkoztatott valamennyi dolgozora, a kérhdzban barmilyen jogcimen tartdzkodd egyéb
személyekre.

A betegek osztalyra keriilésekor az illetékes apold az osztdly hazirendjérél szoban
felvilagositast nyujt.

A hézirend az osztalyok meghatarozott helyein kifliggesztésre keriil.

Kérjiik betegeinket, hogy apolasi idejilkk alatt az alabbi szabalyokat sziveskedjenek
figyelembe venni:

e Pontosan tartsdk be a megallapitott napirendet, mely minden osztaly tevékenységéhez
illeszkedik:

5-7:30 6raig  reggeli apolasi teenddk

7:30-12 6raig  vizsgalatok, vizitek,

féorvosi vizit - az osztaly miikddési rendjének megfelelden,
8:30-t0l miitétek kezdete - miitétes osztalyokon,

12-13 oraig ebéd

14-16 oraig csendes pihend

esti orvosi vizit az osztaly miikodési rendjének megfelelden
17-18 oraig vacsora

21 orakor villanyoltas

Els6ésorban a miitétes osztadlyokon, de bizonyos esetekben a belgydgyaszati jellegli
osztalyokon az orvosi tevékenység idonkénti kiszamithatatlansdga miatt a napirend nem
miikddhet pontosan.

e Orvosi vizitek, vizsgalatok, gyogykezelések, homérdzések idején tartdzkodjanak a
korteremben;

e Pontosan teljesitsék a gyogykezeld orvosok €s az apolasi team eldirasait;

e Szabadidében lehetdség szerint tartézkodjanak a korteremben, illetdleg a korhaz
teriiletén;

e Tartsdk be a rend ¢és tisztasag szabalyait a korhdz dsszes helyiségében;

o Orizzék meg a kortermek és korhazi folyosok csendjét (radi6 és TV egyéni hasznalata), a
kozos helyiségekben 1évo radidkat ¢és televizidkat ilizemeltessék az osztaly altal
megszabott rend szerint;

e A betegek hozzatartozoiktol csak a kezeldorvos 4altal engedélyezett élelmiszereket
fogadhatjak el. Ezeket az élelmiszereket az osztaly altal meghatarozott hiitdszekrényben
névvel ellatva taroljak;

e A kortermet csak megfeleld 6ltdzetben hagyjéak el;

o Kiméljék a korhaz felszereléseit és berendezését, az okozott karokért anyagi
felelosséggel tartozhatnak.

A betegek specidlis igényeiket és észrevételeiket az osztalyos &polonak, osztalyvezetd
fondvérnek, az osztalyos orvosnak vagy az tligyeletes orvosnak jelenthetik.

A korhazban valé tartozkodasi id6 alatt a betegnek tilos:
e akorhaz teriiletét engedély nélkiil elhagyni;
e akorhaz épiileteiben dohdnyozni;
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a korhazban hazard-, szerencsejatékot jatszani, pénzre kartyazni, szeszesitalt tartani és
fogyasztani, (a beteg szeszesitalt csak orvosi engedéllyel az orvos altal megengedett
mindségben és mennyiségben fogyaszthat);

testi sértésre alkalmas szurd, vagod metszo szerszamot és l6fegyvert maguknal tartani;
kértermi szabad agyak fehérnemiijét és parndjat hasznalni;

ablakparkanyon kihajolni, azon {iilni.

Azokat a betegeket, akik a hazirendet ¢és rendelkezéseket megsértik, az aktudlisan
szolgalatban 1év0 4polo, osztalyos orvos, illetve osztalyvezetd féorvos figyelmezteti.
Sulyosabb esetekben az osztalyvezetd fOorvos javaslatara az intézmény vezetdje
elbocséthatja.

A betegek jogai és kotelezettségei

A betegek jogai:

Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

Minden betegnek joga van az egészségi allapota altal indokolt, folyamatosan
hozzaférhetd és az egyenld banasmod kovetelményének megfeleld egészségiigyi
ellatashoz.

Az emberi méltosaghoz valo jog

Az egészségiigyi ellatds sordn a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani, a
beteget jogainak gyakorldsdban csak indokolt ideig, modon ¢és mértékben lehet
korlatozni.

A kapcsolattartas joga

A fekvobeteg ellatasa alkalmaval jogosult mas személyekkel irasban, szoban kapcsolatot
tartani, latogatokat fogadni. Sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy az éaltala
megjelolt személy mellette tartdozkodjon. Kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziildje,
vagy egyéb torvényes képviseldje mellette tartozkodjon. A sziil6 nének joga van arra,
hogy az altala megjelolt nagykoru személy a vajudas és a sziilés alatt mellette
tartozkodjon.

A tajékoztatashoz vald jog

A betegnek joga van az egészségiigyi allapotaval, valamint a gyogykezelésével
Osszefliggd teljes kort, részletes felvilagositdsra. Amennyiben az ellatas téritéskoteles, a
betegnek joga van arra, hogy fizetési kotelezettségérol tajékoztassak.

Az onrendelkezéshez valo jog

A beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve
annak soran mely beavatkozéasok elvégzésébe egyezik bele, melyeket utasit vissza.

Az ellatas visszautasitasanak joga

A cselekvOképes beteget megilleti az ellatds visszautasitdsanak joga kivéve, ha annak
elmaradasa masok életét, testi épségét veszélyeztetné.

Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga

Az egészségligyl dokumentacioval az egészségligyi szolgaltatd, a benne 1évé adattal a
beteg rendelkezik. A beteg jogosult a gydgykezelésével 6sszefliggd adatair6l tajékoztatast
kapni, illetve a ra vonatkozd egészségligyi adatokat megismerni, az egészségiigyi
dokumentéacioba beletekintetni, valamint ezekrdl sajat koltségére masolatot kapni.
A beteg, ha azt ugy itéli meg, kezdeményezheti az altala pontatlannak, hianyosnak vélt
egészségiligyi dokumentécio kijavitasat, kiegészitését.

Az orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg egészségiigyi ellatasaban részt vevd személyek a betegrdl az ellatds soran
tudomasukra jutott egészségligyi és személyes adatokat bizalmasan kotelesek kezelni.

A betegnek emellett joga van barmely személyt megnevezni, akit egészségiigyi allapota
alakuldsarol értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbdl kizarni.
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e A gyogyintézet elhagyasanak joga
A beteg a gyogyintézetet elhagyhatja, amennyiben azzal masok testi épségét, egészségét
nem veszélyezteti. A beteg tavozasi szandékat a kezeldorvosnak koteles bejelenteni.

A betegjogok érvényesitése

A beteget felvételekor tajékozatjak az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos jogairdl és azok
érvényesitésének lehetdségeirdl. Amennyiben a beteg jogainak nem megfeleld érvényestilését,
illetve a részére nyujtott egészségiigyi ellatast kifogasolja, panasszal ¢lhet a Korhaz felé.
A beteg panaszat irasban, a Korhdz orvos-igazgatojdnak cimezve teheti meg vagy az
Igazgatosag épiiletén elhelyezett panaszladdban helyezheti el. A panaszok kezelésének
részletes szabalyait a Panaszkivizsgalasi Szabalyzat tartalmazza.

A betegnek lehetdsége van a Korhaz teriiletén miikodd betegjogi képviselohoz fordulni az
ellatassal 6sszefliggd jogainak megismerésére és érvényesitése tekintetében.

A Kérhaz teriiletén miikodo betegjogi képvisel6: Dobzsevics Agnes

Fogadédraja: minden paratlan hét csiitortokén 12-15 ora kozott az Igazgatdsag
tanacstermében.

Elérhetosége: +36-20-4899661 szamu telefonon, munkanapokon 9-17 éra kozott.

A betegek kotelezettségei
o A beteg koteles az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételekor betartani az erre
vonatkoz6 jogszabalyokat és az egészségiigyi szolgaltatd miikodési rendjét.
e A beteg az egészségiigyi dolgozokkal az alabbiakban koteles egytittmiikodni:
Téjékoztatja dket:
» mindarrol, ami sziikséges a korisme megéllapitashoz, kezelési terv
elkészitéséhez (pl. kordbbi betegségekrol, gyogykezelésekrdl, stb.).
» kiilonosen a fert6z6 betegségekrdl, foglalkozas végzését kizaro
megbetegedésekrol és allapotokrol.
> az egészségligyi ellatasat érintd, korabban tett jognyilatkozatairol.
Betartja:
» atoliik kapott, gyogykezelésével 6sszefiiggd rendelkezéseket,
» agyogyintézet hazirendjét.
A jogszabalyban eldirt adatait hitelt érdemléen igazolja.

A betegek értékeinek megorzése

A betegek lehetdség szerint semmilyen nagy értékii targyat vagy pénzdsszeget maguknal ne
tartsanak. Amennyiben ilyenekkel érkeztek a kérhazba, akkor a fondvérnek ezeket leadhatja
¢s ezt a fOnOvér az osztaly széfjében tarolja. Az atvétel €s atadas leltar szerint torténik.

A betegek telefonalasi rendje
e A betegek az altaluk kezdeményezett beszélgetésre a nyilvanos telefonallomasokat
hasznalhatjak.
e A betegekkel kiils6 kezdeményezéssel csak akkor lehet telefonon beszélni, ha a
telefonkésziilék elérhetdsége a betegagy mellett biztositott.
e Mobiltelefonok hasznélata az osztaly kezelési rendjét és mas betegek nyugalmat nem
zavarhatja.
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Latogatasi rend

e Az intézetben gydgykezelés alatt allo betegeket a hozzatartozok a vizitelési és
kezelési rend zavardsa nélkiil hétkoznapokon és linnepnapokon is 9 és 18 ora
kozott 1atogathatjak.

o [Latogatast a gyogyitd személyzet kérésére a vizsgalatok idétartamara fel kell
fiiggeszteni.

e Sulyos betegek latogatisa a gyogyitd tevékenység, illetbleg més betegek
nyugalmanak zavarasa nélkiil barmikor lehetséges.

e Egy beteget egy idoben csak 2 latogato latogathat.

e Lechetdség szerint a beteget 12 éven aluliak ne latogassak.

e Nem latogathatjak a beteget olyan latogatok, akik maguk is betegségben szenvednek,
barmilyen ok miatt zavart allapotuak vagy a betegre veszélyt jelentenek.

o A latogatok kotelesek betartani a korhdzi rendet, megtartani a csendet, a korhazban
nem dohanyozhatnak, nem étkezhetnek, nem szemetelhetnek.

o Kotelesek tovabba kultaraltan viselkedni, illuminalt allapotban nem latogathatjak
hozzatartozoikat. Amennyiben viselkedésiik zavard, renddrségi intézkedéssel
elvitethetOk az intézmény teriiletérol.

e A KAIBO a specialis betegellatasi teenddi miatt kiilon 1atogatési rendet miitkodtet.

Lelki szolgalat

A korhdzban lehetdség nyilik arra, hogy a gyogyitdé munka zavartalansdganak biztositasa
mellett a beteg vallasi meggy6z0désének megfelelden, egyhazi személlyel kapcsolatot tartson.
Kezeldorvosanal, az osztalyos apolonal vagy az osztalyvezetd fondvérnél kell jelezni, hogy
igénybe kivanja venni a korhazi lelkész, reformatus lelkész, valamint a belvarosi plébania
korhézi beteglatogatd csoportjanak szolgaltatésait.

Igénybe veheti a korhaz kapolnajaban mitkodd szentmiséket és Istentiszteleteket.

A korhazban igénybe vehet6 egyéb szolgaltatasok
A korhaz teriiletének tobb pontjan ital automata van elhelyezve a betegek és latogatok részére.
A betegek kényelmének biztositasa érdekében a korhaz fébejaratanal bankautomata, a korhaz

terliletén biifé, kozforgalma gyodgyszertar, valamint gyogyaszati segédeszkozok boltja
miikodik.

Sajtonyilvanossag rendje

A korhaz teriiletén kép- és hangfelvétel készitése csak foigazgatdi engedéllyel végezhetd.

A korhazban kezelt beteg a felvételeken csak személyes beleegyezésével vehet részt.

A sajtonyilvanossag a résztvevok részérdl nem sértheti az orvosi titoktartassal és személyiségi
jogokkal kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségeket.

Hivatkozas: 43/2003. (VIIL.29.) EszCsM. rendelet.

Esztergom, 2011. januar 21.

Dr. Laszloczky Agnes  Uveges Péterné  Civiszné Mandak Julianna ~ Dr. Osvai Léaszlo Dr. Kollar Zoltan
min.ligyi igazgato apolasi igazgato mb.gazdasagi igazgato mb.orvos igazgaté  féigazgatd féorvos
készitette ellendrizte ellendrizte ellendrizte engedélyezte



